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Reporte de Sostenibilidad 2021

Enfocados en la generacién de valor
compartido y desde el propésito superior,
culminamos el afio 2021 con la alegria de
honrar la labor institucional de trabajar por
el desarrollo sostenible del pais.

A través del presente Reporte de
Sostenibilidad, el cual fue construido
nuevamente bajo los lineamientos de la
opcién Esencial de los Esténdares GRI -
Global Reporting Initiative [102-54],
queremos compartir los resultados de la
gestién y los principales hitos alcanzados
en el 2021, gracias al compromiso de
nuestra gente Socya, las comunidades, los
clientes y aliados.

El 2021 fue un afio de grandes retos para
la Fundacién, en el que logramos
sobreponernos y cambiar la tendencia a la
baja y la contraccién institucional con la
que iniciamos el afio, como consecuencia
de los efectos generados por la pandemia
del COVID-19. Nos enfocamos en
encontrar nuevas oportunidades para
materializar la labor organizacional y
alcanzar la sostenibilidad financiera, con
un equipo humano de 355 colaboradores,
que nos permitié orientar la labor
institucional en la operacién de 30
proyectos socio ambientales y 3 negocios
propios, ubicados en 250 municipios y 20
departamentos, superando ampliamente los
resultados de la vigencia anterior que
finalizé para el 2020 con una cobertura
limitada por el COVID-19 en 94 municipios
y 16 departamentos.

En el desarrollo de este informe anual,
compartiremos cémo consolidamos el
relacionamiento con el sector piblico y
privado para la gestion del desarrollo
sostenible del pais desde las consultorias y
operaciones socio ambientales y la

Socya

materializacién de una nueva visién de la economia
circular con el lanzamiento de Socya Circular, desde
nuestro portafolio de servicios.

En este sentido, avanzamos con firmeza en la
implementacién y participacién de proyectos y
programas, acompariando a los principales
movilizadores de la economia como el minero,
energético, educativo, agropecuario, de
infraestructura y de soluciones innovadoras en
economia circular; escenarios que nos permiten
atender las dindmicas y requerimientos de nuestros
aliados en esquemas de valor compartido.
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Asimismo, informaremos de la profundizacion
realizada en sectores econémicos estratégicos
como el minero, en el cual tuvimos y
visionamos mayores oportunidades para el
desarrollo sostenible e inclusivo del pais,
aportando a la transicién energética mundial
y apalancando nuestra plataforma
institucional para la gestion del territorio.

Por otro lado, llegamos a més comunidades
para acompafiar el desarrollo regional y
nacional, incursionando en importantes
proyectos. Gracias a una alianza con la
Gobernacién de Antioquia construimos la
estrategia departamental de economia
circular y avanzamos en un lineamiento que
pueda generar pilotos de desarrollo
replicables en todo el territorio nacional.

Mediante el Programa ECOS en alianza con
iNNpulsa Colombia, evaluamos 692
proyectos empresariales de todo el pais,
enfocados en negocios de economia circular
y sostenibilidad, de los cuales acompafiamos
20 con asistencia técnica y financiera.

Con nuestro Plan Colectivo Repack para la
gestion de envases y empaques, en el marco
de la Resolucién 1407 de 2018, logramos
excelentes resultados e indicadores de
cumplimiento, a través de la vinculacién de
130 productores y 36 gestores y
transformadores, permitiéndonos ir mas allg,
duplicando la meta de toneladas de residuos
reincorporados en ciclos de produccién
circulares, con la transformacién de 12.523
toneladas de material reciclable.

Desde el enfoque internacional, nos sumamos
al proyecto PROMAR - Prevencién de
Residuos Marinos en el Mar Caribe - capitulo
Colombia, para acompafiar soluciones de
economia circular orientadas a reducir los

Socya

flujos de residuos plésticos desde fuentes
terrestres hacia el mar Caribe. Asimismo,
promovimos la creacién del Comité de
Sostenibilidad del Consejo Empresarial
Colombiano en Perg, siendo igualmente
electos de la Junta Directiva de dicha
instancia. En este mismo sentido, estrechamos
lazos con las embajadas de Israel, Australia y
Canadd, orientados en la transferencia de
conocimientos en materia de sostenibilidad.

Y con nuestro Ecosistema Empresarial por la
Sostenibilidad, finalizamos el afo alojando
moltiples iniciativas y proyectos, instituciones
y personas que se sumaron a este gran
propésito de construir, desde la
sostenibilidad, el mundo en el que sofiamos
vivir. Fue relevante la reactivacién fisica del
coworking a pesar de las limitaciones
generadas por la pandemia. Desde alli,
operamos una sede satélite nacional de
CEmprende en alianza con el Gobierno
Nacional, a través de iNNpulsa Colombia.
Por otro lado, es importante destacar que,
aunque trabajamos por desarrollar el costado
occidental (fase 3) de nuestro ecosistema y el
espacio verde que aln sofiamos en el antiguo
parqueadero central, no logramos avanzar
en este reto, pero estamos seguros de que las
lecciones aprendidas nos permitiran, con
fuerza y determinacién, hacerlo posible y
encontrar nuevas apuestas empresariales e
institucionales para concretar durante el 2022
este proposito.

Durante este afio, acompafiamos a nuestra
gente Socya, no sélo desde los lineamientos
de seguridad y salud ocupacional, sino
también desde el bienestar y la calidad de
vida de los colaboradores y sus familias. Para
ello, medimos el riesgo y brindamos un apoyo
permanente desde el componente psicosocial,
realizamos ajustes a algunas normas internas
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como el Reglamento Interno de Trabajo y la
Politica de Calidad de Vida y garantizamos la
ejecucion de nuestras operaciones desde las
dindmicas de trabajo aprendidas durante la
pandemia, dando continuidad al
cumplimiento de la prestacién de nuestros
servicios.

Dentro de este proceso transformacional fue
oportuno y contundente analizar la cultura
organizacional y la gestiéon de marca, a
través de consultores externos; pues vemos
cémo ésta se conecta con un modelo de
marca que inspira, actia y genera impacto,
como factor diferenciador y de éxito para
potencializar nuestro propésito superior, de
Transformar vidas, empezando por la propia.

Juana Pérez

Directora Ejecutiva

Socya

Gracias a nuestra Junta Directiva,
colaboradores y a todos nuestros grupos de
interés por acompafiarnos en cada uno de los
retos fijados durante este afio y en la
evolucién de iniciativas que cada vez mas
aportan a la sostenibilidad desde la triada
social, ambiental y econémica. Fue un afio de
importantes avances desde los procesos
internos y que hoy nos permiten abrir
caminos para seguir creciendo a paso firme
en el sector de consultoria y operaciones
socio ambientales y soluciones innovadoras
en economia circular, para asi atender las
necesidades y retos de nuestros clientes y
aliados y de la comunidad en general; siendo
la gente, nuestra esencia, nuestra razén de
ser.

Héctor Arango

Presidente Junta Directiva
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Nuestra apuesta por la sostenibilidad es
generar valor compartido a nuestros grupos
de interés, manteniendo el equilibrio entre la
protecién del medio ambiente, la gestion
social incluyente y el buen gobierno,
contribuyendo a la transformacién de vidas y
territorios.

Es por eso que, contamos con un Modelo de
Gestion de Sostenibilidad que orienta
nuestras acciones en los componentes social,
ambiental y econémico, fundamentando en el

propdsito superior de Transformando vidas,
empezando por la propia.

De esta manera, esta estructura se conecta
con nuetros ejes estratégicos y asuntos
materiales, agrupados en cuatro pilares de
Sostenibilidad, prioritarios para la institucién
y sus grupos de inferés: asi como los objetivos
de Desarrollo Sostenible - ODS a los cuales
contribuimos desde nuestra gestion
organizacional [102-12].

Socya
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Desde el programa Recyclo gestionamos més de 9.000 toneladas de
residuos aprovechables

Socya 11
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(Una historia juntos A
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Una historia juntos
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~

(Nuestro modelo de negocio

En Socya nos enfocamos en el valor compartido, el desarrollo sostenible y la sostenibilidad
financiera, a través de dos lineas de trabajo [102-2]

Conoce nuestro portafolio de servicios [102-6] [102-7]

Socya 15


https://www.socya.org.co/nuestros-negocios

Reporte de Sostenibilidad 2021 (D

<Estamos en todo un pais [102-4] [102-6]\

000
Cada dia llegamos a mas regiones de A continuacién podrés conocer el nombre de
Colombia, a través de nuestra experiencia en  cada departamento, podrds conocer los
consultoria y operacién socio ambiental y proyectos sociales y ambientales, su cobertura
liderazgo en economia circular. geogrdfica y alcance, asi como el resultado
de valiosas alianzas con organizaciones
Nuestra sede administrativa esté ubicada en piblicas y privadas.
la calle 30 # 55 - 198, Medellin [102-3] y el
Centro de Economia Circular — CEC y iGracias a cada uno de nuestros aliados por
Estacién de Transferencia en el sur del Valle creer en nosotros y por permitirnos trabajar
de Aburrd. Asi mismo, contamos con 34 por la sostenibilidad de forma articuladal
procesos [102-7] de los cuales el 18% cuenta
con participacién de las comunidades locales
[413-1].
G
3 o Proyectos sociales y
ambientales
G
3 Negocios propios
2 50 Municipios
20 Departamentos
Socya 16
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( Redes colaborativas h

Iniciativas [102-12]

Promovemos acciones de valor compartido
para la sociedad y los territorios,
acompaiados de aliados que nos permiten
generar sinergios que aporten a la
sostenibilidad, al empoderamiento de las

[ I N ]
comunidades y demas actores locales. Es por
esto, que participamos en escenarios
academicos y gremiales, a fin de compartir
experencias y conocimiento en diferentes
grupos de inferés.

35
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...............................................................
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Afiliaciéon a asociaciones [102-13]

Reconocimientos

Estas distinciones nos inspiran para continuar generando alianzas y trabajar por el desarrollo
sostenible:

Socya 37
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________________________________________________________________________________

Certificaciones

Fortalecer el sistema de gestion es fundamental para brindar lo mejor de la Institucién a
nuestros grupos de interés. Por esta razén, trabajamos en equipo durante el 2021 para lograr
estas cerficiaciones:

icontec icontec

I1SO 9001 ISO 45001

~

CCambios organizacionales 2021 [102-10]

- En agosto ajustamos nuestra estructura de pertinente, &gil y flexible frente a los retos
organizacional en dos direcciones del desarrollo del pais, sin perder la
misionales: Proyectos Sociales y esencia de nuestra misién institucional.
Ambientales y Negocios Propios, con el
fin de asegurar la operacién de los - En el mismo mes, se crearon dos
proyectos en pro de la transformacién de gerencias: asocia - Ecosistema
los territorios, apalancar la gestién de Empresarial por la Sostenibilidad y Socya
relaciones a partir del desarrollo de Circular.

oportunidades y adaptarnos de manera

Socya 38
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(Esencia de nuestro Reporte de Sostenibilidad\

El contenido de este informe, se estructura en
cuatro agrupadores de sostenibilidad
definidos con base en en el andlisis de
materialidad del 2020, el cual se mantiene
para este reporte [102-49]. Alli, identificamos
los temas relevantes para la Institucién, en
relacién con el impacto de nuestras acciones y

los asuntos de importancia para los grupos de
interés, asi como en la interacciéon con ellos.
Adicionalmente, presentamos los avances y
retos, de cara al desarrollo sostenible que nos
motivan a generar impactos positivos para

todos [102-46].

39
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(Estrategia de Sostenibilidad

Esta enfocada en el cumplimiento del
propdsito superior de la Institucién con base
en fres pilares: modelo de gobierno, modelo
de negocio y cultura Somos Socya, que

apalancados en el respaldo patrimonial
facilitan la generacion de valor compartido, la
sostenibilidad financiera y el desarrollo
sostenible

41
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Nos inspira tejer redes para impulsar el nuestros negocios y procesos y contando con
desarrollo sostenible, gestionando aquellas personas que lo hacen posible,
oportunidades proactivamente, adquiriendoy ~ permitiendo asi conectarnos con el mundo
compartiendo conocimientos y experiencias para generar valor a la sociedad.

para convertirnos en referentes, innovando en

Servicios Compartidos

Socya 42
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Estrategia

Comunicaciones Externas y Mercadeo

Socya 43
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< Gobierno Corporativo A

El accionar de nuestro gobierno corporativo
se enfoca en principios y conductas
socialmente responsables, en donde el
proceder desde la ética y los valores se
apalanca en instrumentos, mecanismos y
reglas, por medio de las cuales nos

relacionamos con nuestros grupos de interés.

La adopcién de estas practicas tiene como
propésito generar transparecia en las
actuaciones de nuestros 6rganos directivos,
ejecutivos y administrativos, en un marco de

convivencia, participacion, ética
organizacional, resolucién de conflictos y
respeto por los Derechos Fundamentales del
Ser Humano.

De conformidad con nuestros estatutos,
contamos con los siguientes entes de
gobiernoy direccién:

1. Asamblea General.
2. Junta Directiva.

Hector Arango Gaviria
Presidente Junta
Directiva

Alberto Echavarria
Saldarriaga
VP de Asuntos Juridicos
y Sociales - ANDI

Maria Alejandra Gonzales
Pérez
Docente Titular -
Universidad EAFIT

Juan Fernando
Castaiieda
Presidente - Compafiia
Nacional de Chocolates

S.AS

Ricardo Andrés Sierra
Fernandez
Presidente - Celsia

Santiago Gémez
Jaramillo
Director de Operaciones
y Alianzas Estratégicas -
Industrias Haceb

Comités asesores - Junta Directiva [102-18]:

- Comité Financiero y de Inversionaes
- Comité de Gestion del Talento Humano
- Comité de Negocios, Innovacié y Estrategia

- Comité de Etica'y Control Interno

Franco Alexander Piza
Rondén
Director Corporativo de
Sostenibilidad - Grupo
Bancolombia

Cristina Arias Echavarria
Directora de
Sostenibilidad - Banco
Davivienda

Victor Alonso Minera Gil
Director Banca
Corporativa y

Empresarial - Banco de
Bogota

Maria Mercedes Barrera
Tobar

Gerente Responsabilidad

Corporativa - Directora

Ejecutiva Fundacién Sura

44
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3. Direccién Ejecutiva

N

(Resultados Financieros [102-7]

[102-18]

Como Institucién con personeria juridica de
derecho privado reconocida por la
Gobernacién de Antioquia, constituida como
una entidad sin dnimo de lucro, de carécter
permanente, independiente, auténoma y de
utilidad comdn [102-5], propendemos por la
sostenibilidad financiera de la Fundacién,
apalancada en nuestras actividades
misionales.

De cara al cierre financiero del 2021,
incrementamos nuestros ingresos
operacionales en un 12,8% con relacién al
afio anterior, luego de un periodo retador
desde el contexto de pandemia, en el que se
hicieron maltiples esfuerzos en encontrar
nuevas oportunidades desde los diferentes
sectores econdmicos.

Socya

45



Reporte de Sostenibilidad 2021

Conoce nuestros Estados Financieros

< Gestion de Riesgos h

A través de nuestra Politica de Gestion de
Riesgos, nos comprometemos a implementar
un modelo de gestiéon que nos permita
identificar y administrar los eventos
potenciales que puedan afectar el logro de la
estrategia, la ejecucion de proyectos y los
procesos en general, posibilitando la
operacién de la entidad en condiciones
favorables, seguras y sostenibles, generando
confianza en los grupos de interés [102-11].

Asimismo, realizamos la identificacién,
clasificacién, evaluacién, valoracién y
seguimiento de los controles establecidos, con
el fin de prevenir y mitigar los eventos
generados por su materializacién.

Socya

Para ello, estamos avanzando en los
siguientes ejes de gestion de riesgos:

- Implementacién de una metodologia con
enfoque en proyectos.

- Planificacién de escenarios de riesgos
conocidos .

- Identificacién, andlisis y valoracién

- Definicion de tratamientos, incluido el Plan
de Continuidad de Negocios para los
Riesgos Catastréficos.

- Cultura de autogestion.

- Seguimiento al cumplimiento y eficacia de
controles.

46
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C

N

Innovacion Socya

Generar aprendizajes, mejorar
continuamente e incentivar la creatividad
hacen parte de nuestra esencia. Por eso, en
Socya innovamos cuando asumimos retos,

(Nuestros grupos de interes [102-40]

~

pensamos diferente, identificamos
oportunidades de mejora y con nuestros
equipos de trabajo, creamos valor con lo que
hacemos dia a dia.

Socya

Generamos redes que sumen valor y que
permitan fomentar y desarrollar mecanismos
de relacionamiento éticos, transparentes,
constructivos y respetuosos.

En este sentido, realizamos un proceso de
identificacién y priorizacién de estos grupos,
en donde se consideré el contexto del sector al
cual pertenecemos y los ptblicos relacionados
segln el componente social, ambiental y
econémico, asi como la evaluacion de
variables como la influencia, dependencia,

cercania, responsabilidad, entre otros. Este
ejercicio nos ha permitido establecer las
estrategias de relacionamiento mas
apropiadas, a fin de construir un diglogo
permanente que contribuya a tener relaciones
de confianza y de largo plazo [102-42].

Conoce nuestra evaluacién de materialidad
realizada a finales del afio 2020 y los temas
clave mencionados a través de la participacion
de nuestros grupos de interés: [102-44].

47
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Con esta informacién, hemos avanzado en la  Resaltamos como los diferentes grupos de
socializacién de los resultados y conclusiones interés destacan el sentido de trabajo en red
a nivel inferno y externo, y hemos definido que estos ven en su interaccién con Socya:
las actividades de difusién que llevaremos a

cabo durante el 2021 con otros grupos de

interés.

Socya 49
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Obijetivo y canales de relacionamiento [102-43]
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Transformar territorios
para la generacion de
valor compartido
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N

(Trcmsformar Territorios para la Generacién de valor compartido
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EVALUACION DEL ENFOQUE DE GESTION [102-46][103-3]

Proyectos socioambientales

Familias.
@ Personas.
@ Organizaciones sociales/Entidades Sin Anima de Lucro.
@ Entidades publicas.
@ Empresas/Sector privado con @nime de lucro.

Organizaciones de economia solidaria.

asocia, Recyclo y Repack

Organizaciones sociales  Entidades piblicas. Empresas/Clientes
vi 1(4\ du tr ns furmada es. pri \\.E:m con animo de J/ESAL. aliados.

1

9

Empresas/Clientes aliados. Entidades piblicas.

522 (3,1%)

8.606 (50,4%)
7.670 (44,9%)

asocia

Empresas/Sector privada con dnimo de Organizaciones sociales / ESAL Entidades publicas
lucro.

130
. ]

Empresas/Productores vinculados. Empresas/Gestores y transformadores.

Socya
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Como institucién estamos comprometidos a
trabajar por el desarrollo y la sostenibilidad
de los territorios, haciendo uso eficiente de
los recursos naturales, por medio de la
implementacién de estrategias y précticas
sostenibles que se transmiten a los diferentes
piblicos de interés; a enfocar nuestras

Socya

acciones en el mejoramiento de las
condiciones sociales, econémicas y
ambientales de la orgaizacién, comundades,
proveedores y aliados, conectando la
competitividad organizacional con el
progreso social y ambiental de los territorios
en los cuales hacemos presencia.

55



Reporte de Sostenibilidad 2021 (D

< Actividad Meritoria h

En el 2021, invertimos $1.580.272.272 enla  a la transferencia de conocimiento y
ejecucion de nuestra Actividad Meritoria, actividades con impacto ambiental positivo,
destinando mas de 260 horas para contribuir  entre ellas:

Socya 56
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< Actuar integramente

N

Socya
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( Valores Socya [102-16] A

En nuestro Manual de Buen Gobierno y
Proceder Etico declaramos los Principios de
Gobernabilidad y Administracién de la Junta
Directiva.

Por otro lado, mediante la induccién
corporativa avanzamos en la socializacién y
formacién de politicas anticorrupcién,

antisoborno y antifraude, al 100% de
nuestros colaboradores. Esperamos fortalecer
estos procesos con nuestra Asamblea y Junta
Directiva, ademas de desarrollar las
evaluaciones en nuestras operaciones con
enfoque en riesgos, en el marco de esta

politica [205-1][205-2].

Socya
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N

(Diversidad en nuestros érganos de gobierno [405-1]

Mediante las siguientes gréficas grupo de edad, en la que venimos
evidenciamos la conformacién de nuestra fortaleciendo la participacion de las mujeres
Junta Directiva en términos de género y en estas instancias de gobierno corporativo.

Socya 64
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Gestionar buenas
prdcticas con los
grupos de interés

Socya



Reporte de Sostenibilidad 2021

(Gestionar buenas practicas con los grupos de interés

N

[102-46] [103-1]

[102-46][103-2]

Socya
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( Gente Socya [102-8] A

Gracias a la entrega, pasién y compromiso
de nuestros colaboradores, logramos avanzar
en la estrategia y ejecutar proyectos de alto
impacto con los grupos de inferés. Es asi
como la Institucién, se enfoca en generar
oportunidades de empleo para el equipo
humano ubicado en todo el territorio
colombiano, comprendiendo el contexto de
cada una de las regiones en donde hacemos

presencia, a través de nuestros proyectos
socio ambientales y negocios propios.

Esta informacién se obtiene a través de
nuestro sistema KACTUS y se presenta en
funcién del mes con mayor cantidad de
colaboradores, que para el periodo objeto
del reporte fue julio.

Socya
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(*) Del total de nuestros colaboradores, dos mujeres y un hombre contaron con jornada parcial
durante el 2021.
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< Cultura Socya h

En nuestra Instituciéon construimos propésito
viviendo la cultura organizacional, a través
de aquello que hacemos cada dia, que nos
inspira y se convierte en parte de nuestro

Por medio de este programa
reconocimes a 200
colaboradores por representar
los atributos de nuestra cultura,
aquella que representa la forma
en la que pensamos y actuamos,
la manera en la que nos
enfrentamos a un reto o nos
relacionames con nuestros
equipos y pares.

Socya

ADN. Es por eso, que contamos con dos
iniciativas que motivan nuestras actuaciones

y nos unen para vivir y transmitir la Cultura
Socya:

El compromiso de nuestros
colaboradores 23 motivo de
orgullo para la Fundacidn. Por
eso, a fravés de esta iniciativa,
en el 2021 contamos con 39
reconocimientos, exaltando el
esfuerzo y trabajo de nuestra
Gente Socya.




Reporte de Sostenibilidad 2021

C

N

Bienestar [103-3]

Socya

Como base para el desarrollo de las
estrategias de bienestar y calidad de vida,
promovemos el desarrollo integral de nuestra
gente desde los pilares de desarrollo
personal, entorno familiar y salud integral.

En ese sentido, propendemos que nuestras
acciones estén alineadas con los momentos
de vida de nuestra Gente Socya, por lo tanto,
nos enfocamos en:

- Constante comunicacién para entender
sus necesidades.

- Encuestas dirigidas que cumplen un rol
validador y aprobador de las necesidades
y satisfacciones de los nuestros
colaboradores.

- Referenciacién con empresas aliadas, lo

cual permite conocer nuevas précticas y
tendencias que el entorno identifica como
potenciales para la retencién de
colaboradores y la optimizacién de las
condiciones de vida individual y familiar.

En el 2021 destinamos $1.451.968.692 a
prestaciones y actividades orientadas al
bienestar de nuestra Gente Socya y su grupo
familiar. Asimismo, incluimos el Plan
Complementario de Salud, a través de un
aporte del 50% con el fin de tener una mayor
cobertura para nuestros colaboradores. Cabe
mencionar que, se realizaron algunos ajustes
debido al contexto de pandemia, como es el
caso de los dias sostenibles y el apoyo al
deporte.
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(*) Las prestaciones habituales de nuestros
colaboradores no varian de acuerdo con su
lugar de trabajo.

En Socya promovemos la armonia de nuestra
gente, propiciando espacios de sano
esparcimiento, aprendizaje e interaccién. Por
eso, recordamos momentos inspiradores:

Socya
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Ademas de las actividades de apoyo salud. Durante el 2021, se beneficiaron 16
emocional durante la emergencia sanitaria colaboradores con un total de $4.535.000.
por Covid-19, creamos el Fondo de

Solidaridad de y para los colaboradores, con  Asimismo, contamos con boletines

el objetivo de beneficiar a todas aquellas semanales con informacién y contenidos de
familias en donde alguno de sus integrantes interés sobre hdbitos de vida saludable,
perdié el empleo o se redujo el nivel de medio ambiente, sostenibilidad, innovacién y
ingresos y a aquellas personas que se salud mental relacionados con nuestro
encontraban superando una dificultad de entorno.

< Formacion [103-3] h

L N

Durante el 2021, nuestro programa de cultura organizacional.

formacién se enfocé en la ejecucion de: - Planes de desarrollo para potenciar las

habilidades.

- Cursos como parte de la induccién, con - Espacios de formacién para afianzar las
el finde generar una conexién con la habilidades blandas o las competencias
esencia institucional, con lo que somos y desde el ser y asi afrontar los cambios, la
queremos ser, con la forma en que incertidumbre y fortalecer el manejo de
actuamos y nos relacionamos; las emociones.
contribuyendo con su proceso de
conocimiento y adaptacién a la En este sentido, generamos alianzas con la
organizacioén. Cémara de Comercio de Medellin para

- Acciones formativas con diferentes Antioquia, Hemispherio D (CLAP), Tienda
instituciones, entidades formadoras o Virtual Comfama, Crehana y otras
plataformas virtuales, para afianzar los plataformas virtuales, en donde contamos
conocimientos técnicos, las habilidades con 491 procesos de formacién.

para ejecutar la labor y fortalecer la
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Durante este periodo, realizamos mas de de horas al afio por colaborador distribuidas
2.000 horas de formacién, con una media de la siguiente manera [404-11:
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Media de horas de formacién por género

Media de horas de formacién por categoria laboral

Algunas iniciativas
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<Seguridad y Salud en el Trabajo - SST [103-3]\

Desde la Institucion es prioritario garantizar
la seguridad y salud de nuestros
colaboradores y en general de todos los
grupos de inferés, en el marco de nuestras
operaciones. Es por eso, que realizamos
procesos de sensibilizacién y formacién
orientados en el autocuidado y las buenas
précticas, con enfoque en adquirir hébitos y
comportamientos seguros para el desarrollo

Iniciativas con enfoque en SST

- Fortalecimiento de nuestros procesos y la
cultura de prevencion con la Certificacion
ISO 45001.

- Actualizacién del 100% de las matrices
de peligros de nuestras sedes y
proyectos.

- Creacién de espacios para potenciar las
habilidades técnicas de nuestros gestores
ambientales en el manejo seguro de
montacargas, con el fin de desarrollar
una cultura de seguridad e incorporar
buenas practicas en el proceso.

- Acompafiamiento psicolégico en alianza
con Enterapia.

de los proyectos en cada una de las zonas
donde hacemos presencia.

Desde este componente, acogemos los
requisitos legales para la implementacién del
Sistema de Gestién de SST, el cual cuenta
con una cobertura total para nuestros
colaboradores, actividades y lugares de

trabajo [403-1].

- Habilitacién de un canal en el insite de la
Fundacién, para el reporte de PQR con
alcance externo.

- Creacién de una estrategia de formacién
en alianza con la ARL.

- Generacién de comunicaciones de
prevencion a través de nuestro Boletin
Institucional.

- Creacién y socializacién de la Politica de
Prevencién de Acoso Laboral.

- Definicién de los criterios de seleccion y
evaluacién de proveedores y contratistas
con enfoque de SST.

Socya
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Servicios de salud [403-3]
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Asimismo, realizamos acciones con valor ausentismo.
que impactan positivamente la salud de - Dia compensatorio por completar
nuestra Gente Socya: esquema de vacunas COVID-19.
- Campaiias de pausas activas virtuales y
- Campaiia de prevencién y simulacro presenciales, asistidas por un profesional
COVID-19. en fisioterapia.
- Suministro de elementos de - Festival de la Salud con actividades
bioseguridad. enfocadas en habitos de vida saludable,
- Pruebas PCR para detectar COVID-19. tamizaje nutricional, cuidado visual,
- Programa de vigilancia epidemiolégica. cuidado personal, manejo de estrés,
- Herramienta para el control de la relajacién y meditacion, relaciones sanas
caracterizacién de la accidentalidad y y desayunos saludables.

Formacion en SST [403-5]

En el 2021 capacitamos a més del 90% de temas de SST con especial énfasis en e
nuestros colaboradores, mediante manejo de las emociones.
videoconferencias y espacios presenciales en

Cursos de formacién

§ mz\\\-,

/ colaboradoras W
pora induccion y | |
. 227 para |/

duc:ién//?’

Prevencién del [ Promover la 92

consumo de prevencion del coloboradores
: # consumo de estas
sustancias

. - sustancias.
psicoactivas

Ofrecer herramientas para el
Ingenio | manejo de reacciones

individuales que contribuyan a 60
una gestién emocional saludable. colaboradores

emocional
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(Nuestra cadena de suministro [102-9] [204-1] N

Como consultores y operadores de proyectos  corresponde al 100%* de compras
socio ambientales, trabajamos articulados realizadas en el territorio colombiano,
con el sector ptblico y privado en todo el principalmente en las categorias de
pais, a través de la ejecucién de contratos de  transporte, honorarios y ejecucién de obras
mandato y/o administracién delegada para  por mandato.
la adquisicién de bienes y servicios. )
(*) Unicamente el 0,06%, corresponde a
En el 2021 contamos con un total de 1.011 compras realizadas en el exterior,

proveedores de bienes y servicios y un principalmente por concepto de licencias.
monto de $21.351.441.640, lo que

Adicionalmente, nuestro proceso de solicitudes de compra. De esta manera,
abastecimiento inicié un cambio en la cultura  logramos un mayor control del proceso,
del dato, a través de la actualizacién del ERP permitiendo la trazabilidad de la

de informacién Microsoft Dynamics GP, lo informacién y avanzando en el modelo de
cual implicé la reclasificacién de los arficulos  compras estratégicas y por categorias.

de abastecimiento y las aprobaciones de las
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(Privacidad y proteccién de la informacién de nuestros grupos de interés

N

e 00

Desde Socya estamos comprometidos con la tratados y/o almacenados por SOCYA en
proteccién de los datos que son generados desarrollo de su objeto social, en calidad de
desde cada contenido, actividad o evento encargado y/o responsable del tratamiento;
interno o externo, que se realice en la dando cumplimiento a las normas
Institucién, desde la dualidad de la virtualidad ~ Constitucionales, Legales y Reglamentarias
o presencialidad. sobre la materia.
Es por ello, que garantizamos comunicaciones ~ Asimismo, generamos diferentes estrategias a
transparentes, contando con nuestra Politica través de la plataforma de medios internos y
de Proteccién de Datos, cuyo propésito es externos, a fin de mantener cero
adoptar y establecer reglas aplicables al reclamaciones relativas a violaciones de la
tratamiento de datos personales recolectados,  privacidad y pérdida de datos [418-1].
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Fomentar el
desempeio ambiental
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(Fomentar el Desempeiio Ambiental h

EVALUACION DEL ENFOQUE DE GESTION
[102-46] [103-2]

Ver informacidn en el apartado: Uso de
recursos naturales.
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N

( Iniciativas de Economia Circular

Lanzamiento de Socya Circular

Nos mueve el propdésito de impulsar cambios
en la cultura de las personas, las
organizaciones y los territorios, orientados
hacia el crecimiento econémico incluyente y
la proteccién del medio ambiente, mediante
soluciones operativas basadas en los
principios de la economia circular.

Socya

Gracias a la experiencia y trayectoria
acumulada, somos referencia en el pais para
liderar la transicion del modelo de economia
lineal hacia la economia circular, sumando el
mayor valor para las organizaciones y los
territorios.
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Convenio ECOS - Economia Circular Organizada y Sostenible

Durante el Gltimo trimestre de 2020
iniciamos un convenio con iINNpulsa
Colombia, cuya ejecucion se extendié hasta
noviembre de 2021, con el fin de incentivar
el desarrollo de proyectos de economia
circular a nivel nacional, a través del
fortalecimiento de capacidades y capital de
apalancamiento a soluciones circulares.
Recibimos 692 proyectos, de los cuales 20
contaron con asistencia técnica y financiera
para impulsar su escalabilidad.

El enfoque de estos proyectos fue:

- Captacién de residuos aprovechables.

- Aprovechamiento de residuos de mineria.

- Aprovechamiento de residuos de
luminarias.

Aprovechamiento de llantas.
Aprovechamiento de pilas.
Reacondicionamiento de baterias de
vehiculos eléctricos.

Produccién de piezas para construccién.

Produccién de biorremediador a partir
de residuos orgdnicos.

Produccién de empaques
biodegradables.

Aprovechamiento de subproductos
agroindustriales.

Aprovechamiento de Residuos de
Construccién y Demolicién — RCD.
Sistemas de movilidad sustentables.
Aprovechamiento de residuos orgénicos
domiciliarios.

Socya
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Convenio Economia Circular en el departamento de Antioquia

Entre mayo y diciembre de 2021 ejecutamos
un convenio con la Gobernacién de
Antioquia, con el fin de aunar esfuerzos
para el andlisis del estado actual de la
gestion integral de residuos sélidos y la
economia circular en Antioquia, formular un
modelo de gestion integral de residuos con
enfoque de economia circular y estructurar
un proyecto piloto en el norte del Valle de
Aburré.

Algunos resultados:

- Instalacién de la Mesa Regional de
Economia Circular para el departamento
de Antioquia, articuléndola para su
gobernanza y operacién con la Comisién
Regional de Competitividad e Innovacién
— CRCl, el Nodo Regional de Cambio
Climatico de Antioquia — NRCC -
Antioquia, y las autoridades ambientales
regionales.

- Estructuracién de 14 nodos de economia
circular, organizados en cuatro
categorias (industriales, agroindustriales,
mineros Y turisticos), que se constituyen

en el marco de accién estratégico para la
Mesa Regional de Economia Circular.
Formulacién del Indice de Gestion de
Economia Circular para cada uno de los
municipios de Antioquia, el cual se
constituye en una herramienta de alto
impacto, tanto para la estructuracién,
como para la gestion de proyectos de
economia circular.

Estructuracién de una herramienta digital
para la gestién, actualizacién, consulta y
seguimiento a la informacién sobre
economia circular y gestién integral de
residuos sélidos, al servicio de
autoridades locales y regionales.
Estructuracién y concertacién de los
lineamientos para la futura formulacién
de la Politica de Economia Circular de
Antioquia, en el marco de un proceso
participativo desde lo publico, lo privado
y las subregiones.

Estructuracién participativa del proyecto
piloto de economia circular para el norte
del Valle de Aburré, generando las bases
para el desarrollo de procesos de
ecologia industrial en el territorio.

Socya
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Prevencion de Residuos Marinos en el Mar Caribe - PROMAR

Promovemos soluciones de economia circular por  Rica y Colombia, en su objetivo de reducir los

medio del proyecto PROMAR, el cual es flujos de residuos plésticos (principalmente
financiado por el Ministerio Federal de Medio envases) desde fuentes terrestres hacia el mar
Ambiente, Conservacién de la Naturaleza y Caribe. En Colombia el proyecto es

Seguridad Nuclear (BMU) de Alemania, con el implementado por Socya, mientras que en
liderazgo de gestion y coordinacién general de o Repiblica Dominicana y Costa Rica es ejecutado,
consultora adelphi (Alemania), a través del cual respectivamente, por CEGESTI y Parley.

se busca apoyar a Reptblica Dominicana, Costa

iUna manera de comprar conscientemente!

_ Creamos una iniciativa con enfoque de economia circular a
2N\ S v través de una plataforma tecnolégica que promueve un uso
eficiente de los recursos. Alli nuestros colaboradores encuentran
opciones para comprar y vender articulos, a los cuales podrén
darles una segunda oportunidad para prolongar su vida otil.

@' Market
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N

( Uso de los Recursos Naturales

Desde nuestras sedes propendemos por el uso
eficiente y racional de los recursos naturales,
buscando ser coherentes con nuestras politicas,
valores y principios corporativos. En este sentido,
trabajamos en generar conciencia y movilizar
acciones orientadas al uso responsable de los
recursos y la gestién adecuada de los materiales,
permeando la cultura circular en los diferentes
piblicos de inferés, principalmente nuestros
colaboradores.

Es por esto, que en linea con la materialidad de

la Fundacién, la importancia del cumplimiento
normativo, los acuerdos con entidades y

Energia [302-1][302-4]

compromisos ambientales, presentamos las
acciones implementadas en el 2021 y los
indicadores ambientales por componente:
energia, emisiones, residuos y agua, obtenidos
partir diferentes fuentes como es el caso de la
facturaciéon de servicios piblicos para el consumo
energético y de agua potable, la medicién directa
a través de un contador independiente para el
consumo de agua lluvia tratada, la estimacién a
partir de la afluencia de personas en nuestro
Ecosistema Empresarial por la Sostenibilidad -
asocia para la generacién de residuos y los
inventarios de Gases de Efecto Invernadero — GEI
para el célculo de la huella de carbono.

Luego de la ampliacién y renovacién de nuestro
sistema fotovoltaico en el 2020, logramos que el
20% de nuestro consumo energético corporativo
sea de fuentes renovables no convencionales (y
del 24,4% en las instalaciones de asocia). Sin

embargo, en términos globales, nuestro consumo
aumentd en un 21,3% y puntualmente, en la sede

administrativa el incremento fue del 55,6%, ya
que se retomé paulatinamente la presencialidad

de nuestros colaboradores en las instalaciones, se

Socya

dio la reactivacién del sistema de aire
acondicionado y se habilitaron los espacios de

nuestro Ecosistema Empresarial por la
Sostenibilidad.

Entre tanto, disminuimos en un 36,1% el consumo
energético en el Centro de Economia Circular -
CEC, ya que iniciando el 2021, se realizé el
cambio de los condensadores en la subestacién
de energia eléctrica.
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Sede administrativa y Centro de Economia Circular (CEC)

Consumo me

218010

17.522,8
143853

12760,0 5.606,3
44878
Enero Febrero Marzo Abril

Consumo histérico de energia Consumo anual de energia (%)

@Eléctrica ®Solar

@Eléctrica @Solar © Variacion respecto al afio anterior

12160826

1745558

929.575,1

B44588,1

799.358,0

10415268

7473193

2020 2021

Emisiones [305-1] [305-2]

@ Eléctrica @ Solar

200126

156170

Junia

KWh

M

266875

116828

175510

Agosto Septiembre

182.255,8 {19,6%)

267486

Octubre

247304

18.568,0

Nowiembre

747.319,3 (80,4%)

28.957,2

Diciembre

Socya

89



Reporte de Sostenibilidad 2021 (D

Para el 2021, se presenté una generacién de  aporte de emisiones se genera en la sede

161,5 toneladas de diéxido de carbono administrativa con un 62,7% principalmente
equivalentes, un 1% menos que el afio 2020,  por el uso de refrigerantes y combustibles,
pese al retorno paulatino de nuestros seguido del Centro de Economia Circular con
colaboradores a la presencialidad, la un 25,7% debido al uso de combustibles y
reactivacién del sistema de aires energia eléctrica y finalmente, la Estacion de
acondicionados y la habilitacién de los Transferencia con un 11,6% cuyas fuentes
espacios de nuestro Ecosistema Empresarial principales son el consumo de energia

por la Sostenibilidad — asocia. El mayor eléctrica y refrigerantes.

Sede administrativa, Centro de Economia Circular (CEC) y
Estacion de Transferencia

Emisiones en toneladas de diéxido de carbono equivalentes Emisiones por alcance (%)

(TonCO»eq)

@ Emisiones alcance 1 @ Emisiones alcance 2 @ Variacién respecto al afio anterior

@Emisiones alcance 1 ® Emisiones alcance 2

1632
556 X 1615

3 58,7 36,35%) —.

~— 102,8(53,65%)

Residuos [306-3]

Socya

90



Reporte de Sostenibilidad 2021 (D

A través de nuestro Centro de Economia virtualidad a la presencialidad de nuestros
Circular apalancamos la gestién de los colaboradores en todas las sedes, al igual
residuos generados a nivel organizacional y que la realizacién de algunos eventos

desde nuestro Ecosistema Empresarial por la institucionales en el marco del Plan de
Sostenibilidad. Calidad de Vida y encuentros con los grupos

de interés como es el caso de EnContacto, un
Entre tanto, en el Gltimo afio, se incrementé la  espacio de acercamiento con nuestros
generaciéon de residuos ordinarios y proveedores.
aprovechables dada la transicion de la

Sede administrativa, Centro de Economia Circular (CEC) y
Estacion de Transferencia

Participacion anual por tipo de residuo (%)

@ Ordinarios © Aprovechables @ Peligrosos

0,8 (7,8%)

) — 5,4(52,8%)
4,0(38,4%)

2018 2019 2020 2021

Agua [303-5]
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A nivel organizacional, logramos disminuir Ecosistema Empresarial por la Sostenibilidad
un 6,2% el consumo de agua potable gracias - asocia, atn cuando su consumo en

a las buenas précticas orientadas al uso diciembre se vio afectado por un dafio en la
eficiente y racional del agua por parte de bomba de nuestro sistema de tratamiento y el
nuestro equipo humano. En términos sistema filtrante. Mientras que, en el Centro
especificos, se redujo un 8,2% el consumoen  de Economia Circular - CEC, tuvimos un
nuestra sede administrativa, debido a un incremento del 5,8%, ya que aumenté la
mayor aprovechamiento de agua lluviaen el afluencia de personas en las instalaciones.

Sede administrativa y Centro de Economia Circular (CEC)

Consumo mensual de agua en metros ciibicos (m?)

@Agua lluvia tratada © Agua potable EPM
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182,0 182,0
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Enzro Febrero Marzo Abril Mayo lunia Julin Agosto Septiembra Octubra Nowiembre Diciembre
Consumo histérico de agua Consumo anual de agua (%) H
@ Agua lluvia tratada © Agua potable EPM @ Variacion respecto al afie anterior . Agua potable EPM @ Agua lluvia tratada
m
38
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. 2,2
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. o 1,4(63,75%)
"
2018 2013 2020 2021
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Indice de
contenidos GRI 1102-55
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o Calle 30 No. 55 - 198 Medellin '/ www.socya.org.co @ +57 321776 33 23

Redes sociales
+ O in ¥

Fundacién Socya ~ @somossocya SocyaOficial Fundacién Socya @ SomosSocya



https://www.facebook.com/SomosSocya/
https://www.instagram.com/somossocya/
https://www.youtube.com/@SocyaOficial
https://www.linkedin.com/company/socya/mycompany/
https://twitter.com/somossocya
https://www.socya.org.co/
https://www.google.com/maps/dir//Cl.+30+%23+55-198,+Guayabal,+Medell%C3%ADn,+Guayabal,+Medell%C3%ADn,+Antioquia/@6.2321072,-75.6515728,12z/data=!4m8!4m7!1m0!1m5!1m1!1s0x8e4429b6c0a72363:0x14ab9b4d26ba3068!2m2!1d-75.5815173!2d6.2320872?entry=ttu

Gracias
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